
API SANTÉ 

 

 

LES SERVICES INCLUS 
DANS VOTRE CONTRAT 

 
ASSISTANCE, 
ÉCOUTE ET CONSEIL 

À votre écoute 
24 h/24, 7 j/7 
Vous allez être opéré(e) en ambulatoire et votre chirurgien vous annonce 

une immobilisation d’un mois. Besoin d’aide à domicile pour garder vos 
enfants, faire vos courses, garder votre animal de compagnie ?... 

 

 
 
 
 

100 % sécurisé, 
100 % confidentiel 

SERVICE 
2e AVIS MÉDICAL 

Votre médecin vous annonce une prochaine opération. Vous êtes inquiet. 

Pour vous rassurer et vous aider dans votre décision, vous pouvez 

contacter des experts médicaux pour obtenir un deuxième avis médical 
sous 7 jours. 

 
TÉLÉCONSULTATION 
MÉDICALE 

À votre écoute 
24 h/24, 7 j/7 
Vous êtes cloué(e) au lit avec une mauvaise grippe. Impossible de vous 

rendre chez votre médecin traitant ? Utilisez le service de téléconsultation, 
des médecins généralistes et spécialistes vous conseillent, diagnostiquent 
et prescrivent des médicaments. 

 

 

 
À votre écoute 
24 h/24, 7 j/7 
Vous traversez une période délicate, sommeil perturbé, anxiété, vos 

émotions vous submergent ? Si vous ressentez le besoin de mettre des 

mots sur vos maux, contactez le service de soutien psychologique 24 

h/24 et 7 j/7. Des psychologues sont à votre écoute. 

SOUTIEN 
PSYCHOLOGIQUE 


